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Act. No. AC/01/09

México, D.F. a 8 de Enero de 2009

El Comité de Acreditacion del Consejo Nacional de Acreditacion en Informatica y Computacion.
A.C., (CONAIC) después de haber analizado la documentacion y la evaluacién realizada por la
Comisién Técnica al programa de “INGENIERIA EN CIENCIAS DE LA COMPUTACION” que se
imparte en la Benemeérita Universidad Auténoma de Puebla y con base en el reporte respectivo,
acuerda otorgar LA ACREDITACION a dicho programa, bajo el perfil “D” con una vigencia de 5
anos a partir del 8 de Enero de 2009 al 8 de Enero de 2014.

Atendiendo al compromiso del CONAIC de promover el mejoramiento de la calidad en la
formacion de los profesionales en Informatica y Computacion; y en especial de este programa
académico, se incluyen las recomendaciones orientadas al propésito que se menciona.
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RECOMENDACIONES Y OBSERVACIONES

Elaboradas por el Comité de Acreditacion del Consejo Nacional de
Acreditacién en Informatica y Computacion, A. C. como resultado del
proceso de evaluacién con fines de acreditacion que se llevd a cabo
para el programa académico de: '

INGENIERIA EN CIENCIAS DE LA COMPUTACION

Perfil
“D!!
que se imparte en la
BENEMERITA UNIVERSIDAD AUTONOMA DE PUEBLA
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El Comité de Acreditacion, con base en el reporte de la Comisién Técnica y la
documentaciéon presentada, emitié el dictamen de ACREDITADO por 5 afios,
segun consta en el acta No. AC/01/09 con fecha 8 de Enero de 2009 del
Consejo Nacional de Acreditacion en Informatica y Computacion, A. C.

Con el proposito de que la institucion integre acciones tendientes a la mejora
continua en sus programas de planeacion, ejecucion y evaluacién; el Comité de
Acreditacion elaboro las siguientes:

RECOMENDACIONES:

Objetivo

‘La informacion relativa a esta categoria corresponde al objetivo general,
objetivos especificos y perfil de egreso que pretende alcanzar el programa,
misma que debe ser ampliamente difundida entre profesores y alumnos.

e Se recomienda difundir ampliamente los objetivos, misién y vision de la
institucion, por otros medios ademas del que ya se tiene, que es el
Intemnet.
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Fundamentacion

Un -programa nace de una necesidad social plenamente identificada en el
entorno en el que sera implantado, fundamentado en estudios economicos,
sociales y culturales y de tendencias tecnoldgicas, entre otros. Este programa
debe ser congruente con la misién, vision y objetivos institucionales, asi como
con los objetivos del Programa de Desarrollo Informatico del Plan Nacional de
Desarrollo.

e Sin observaciones.

Plan de Estudios

El plan de estudios sintetiza la estrategia del programa y se considera como la
base sobre la cual descansa. Consta de una descripcion de los conocimientos a
obtener, las habilidades a desarrollar por parte del alumno y los recursos
necesarios para llevario a cabo.

e - Se recomienda documentar el procedimiento permanente de evaluaci_én
curricular de acuerdo a las politicas institucionales.
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Proceso de ensenanza aprendizaje

Se entiende como el conjunto de experiencias suscitadas por los actos de
comunicacion que se llevan a cabo bajo contextos culturales entre profesores y
alumnos, en ambas direcciones, a través de un medio y utilizando contenidos
especificos de los que resultan cambios cualitativos en los participantes,
manifestados por la adquisicién y construccion de conocimientos, el desarrollo
de destrezas y habilidades, la asuncion de actitudes y valores y en general el
crecimiento del estudiante en su conciencia y responsabilidad en la sociedad.

e Sin observaciones.

Alumnos

Los alumnos constituyen una de las partes centrales de un programa académico,
por lo que es importante conocer sus caracteristicas en cuanto a antecedentes
académicos antes de ingresar, desempefio a lo largo de su paso por el
programa, peculiaridades al egresar y los niveles de calidad que desarrollan en
el proceso de ensefianza-aprendizaje. Es también relevante considerar el
ambiente académico donde el estudiante se desenvuelve, y como lo impactan
los diferentes elementos que intervienen en el proceso de su formacion.

e Sin observaciones.
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Profesores

Se refiere a las condiciones y caracteristicas del recurso humano dedicado a
soportar las tareas relacionadas con el proceso ensefianza-aprendizaje del
programa.

» Se recomienda contar con un plan permanente de superacién académica
en el que se establezcan planes para que el personal académico de
tiempo completo que no tenga un posgrado, lo obtenga. El plan debe
estar aprobado por la méxima autoridad personal o colegiada de Ia
institucion.

» Se recomienda reglamentar la vinculacion del personal académico del .
programa con el sector productivo y de servicios, asi como los ingresos 'y . . .
estimulos extemos que los profesores puedan obtener como
consecuencia de la relacion. \

» Se recomienda incrementar la cantidad profesores que realicen
divulgacion y elaboracién de libros de texto.

Infraestructura

La infraestructura constituye un elemento fundame:z:italwpara que las actividades
del programa se lleven a cabo de manera eficiente y sea posible cumplir los
objetivos del programa, contribuyendo con ello a garantizar la calidad del mismo.

* Se recomienda crear un programa formal de mantenimiento preventivo y
correctivo para los servicios de computo.

» Se recomienda implementar registros y estadisticas referentes al uso del
equipo de computo, para determinar indices de utilizacién e indicadores
sobre la calidad del servicio.
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« Se recomienda que el sistema actual de biblioteca que llevan, incluya el
registro y estadisticas aclualizadas de la consulta a los servicios
bibliotecarios de los usuarios del programa educativo explicitamente.

Administracion del Programa

La administracion determina las condiciones de operacion de un programa

. académico, el monto del financiamiento con que se cuenta para el pago del
personal académico y administrativo y para las inversiones y gastos de
operacién asi como el equilibrio entre las partidas y entre las fuentes de donde
provienen. Se considera indispensable tener establec:dos mecanismos de
planeacuﬁn f nanciera y admlnlstratlva

'« Sin observaciones.

Egresados

El perfil, conccimientos, habilidades y actitudes constituyen las caracteristicas a
medir para los egresados de un programa, es decir, el grado de alcance de éstos
es una medida de la efectividad de! programa ofrecido por la institucion
examinada. Esta medida se aplicara a egresados titulados. Otro factor a tomar
en cuenta es la Eficiencia Terminal del programa, lo que requiere que la
institucion tenga establecidos los mecanismos idéneos para su seguimiento.

e Se recomienda manejar estadisticas de alumnos de ingreso, egreso,
titulados, insercion en el medio profesional y las actividades que realizan
al respecto, asi como indicadores de porcentaje de alumnos de la
institucién que han presentado examenes generales de conocimiento.

e Se recomienda realizar una mejor manipulacién de las estadisticas del
indice de desercion.

* Se recomienda crear una bolsa de trabajo adecuada y eficiente dentro de
facultad que sea del conocimiento de estudiantes y egresados.
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Entorno

Son actividades de difusion las que comunican a la sociedad los valores de la
cultura tecnolégica y en particular los que se relacionan con el programa. La
extension de un programa debe darse a través de la actualizacion profesional,
los servicios directos relacionados con el area del programa y el servicio social.

e Sin observaciones.

| Vinculacién con el sector productivo o de servicios e Investigacién el

) - Lainformatica y la computaciéon son elementos fundamentales para el desarrolio

del Pais. La vinculacién con el sector productivo o de servicios, en estas

| - = disciplinas, constituyen factores imprescindibles del progreso nacional; por lo

| - tanto, es deseable que estas actividades constituyan una funcnén sustantiva de
' todo programa académico en estas areas. :

La vinculacion esta representada por la colaboracién de la institucién con los.
| sectores social y productivo que le permiten “al programa atender las

necesidades y demandas de estos sectores y aprovechar las oportunidades que
| le brindan para su desarrollo.

Por investigacion en informatica y computacién se entiende el proceso de
| creacion de nuevos conocimientos o la organizacion de los ya existentes, para
- su empleo en un dispositivo fisico, una metodologia, un enfoque, una estructura

| 0 un proceso, destinado a satisfacer necesidades o carencias en beneficio de la
comunidad.

P » Sin observaciones.
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